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UZLETI FELTETELEK - B.A.S. Hungary Kift.

1. Altalanos rendelkezések és fogalmak meghatarozasa

1.1 Jelen altalanos (izleti feltételek (tovabbiakban csak ,AUF*) a vevé és a B.A.S.
Hungary Kift., székhelye: 2364 Ocsa Di6fa utca 14., szervezetazonosité szam: 13-09-
226744, adoszam: 32261345213, koOzOsségi addszam: HU32261345 tarsasag
(tovabbiakban csak ,Uzemeltet6” vagy ,elado®) kozotti Uzleti kapcsolatokra
vonatkoznak, amely kapcsolatok a www.vonohorogbas.hu webaruhaz rendszerén (a
tovabbiakban csak ,rendszer”) keresztul jottek létre.

1.2 Az AUF a www.vonohorogbas.hu rendszeren keresztiil, a tavolbdl, az eladé és
a vevo kozott megkotott adasveteli szerzédések résztvevbinek jogait és kotelességeit
rendezi.

1.3 Az adasvételi szerz6dés résztvevbinek jogait és kotelességeit a 40/1964 T.ti.
szamu torvény - Polgari Torvénykonyv — 588.§ és tovabbi rendelkezései, valamint
a612.§ és tovabbi rendelkezései alapjan az adasvételi szerzédésre vonatkozdé
jogszabalyok rendezik.

1.4 Vev6 olyan rendszerben regisztralt természetes vagy jogi személy, aki sajat
autorizaciojat kovetéen, az Uzlet rendszere altal feldolgozott, elektronikus
megrendelést kuldaott.

1.5 Elektronikus megrendelés alatt az aruhaz rendszere altal feldolgozott, a vevére
vonatkozo informacidkat, az e-kereskedelmi ajanlatbol megrendelt aruk listajat és ezen
aruk arat tartalmazo, elkuldott elektronikus Grlap, vagy az elad6 cimére kuldott e-mail
értendo.

2. Megrendelés

2.1 Az elektronikus megrendelés érvényességének feltétele a megrendeld lapon
feltintetend6 valamennyi adat és kellék helyes és hianytalan kitoltése, beleértve a
telefonos elérhet6séget is.

2.2 Minden beérkezett elektronikus megrendelés szerz6déskotési javaslatnak kell
tekinteni, és kotelez6 érvenylinek mindsul.

2.3 Az adasveételi szerz6dés, amely alapjan az elad6 az arut a vevdnek értékesiti, a
megrendelési rendszerben torténd kotelez6 érvényl visszaigazolas alapjan jon |étre.
Az elado altal e-mailben visszaigazolt megrendelés (vagy annak egy része) mindkét
félre nézve kotelez6 eérvénylinek mindsul, ha a visszaigazolas pillanataban
megegyezett feltételek betartasra kerlltek és egyuttal kapcsolat jon létre a vevd és a
B.A.S. Hunagry Kft. tarsasag kozott.
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2.4 JelentSs feltételnek tekintend6 féként a megrendelés tartalma (az aru pontos
meghatarozasa és darabszama), az aru vételara, a szallitas dija, a szallitds modja és
az aru kifizetésének maodja.

3. Megrendelés torlése
3.1 A megrendelés vev) oldalardl torténd torlése

Vevd ok megadasa nélkul jogosult barmikor torélni a megrendelést, mindaddig, mig
azt az eladd kotelez6 érvenyilien vissza nem igazolja. A megrendelés kotelezd érvény
visszaigazolasat kovetben csak abban az esetben torolheti, ha az eladé nem teljesiti
a szallitas megegyezett feltételeit. A visszaigazolt megrendelés torlése esetén a vevo
koteles az eladonak megtéritenie az ezen eljarasaval keletkezett kart. Az elado féként
akkor eérvényesiti a kartéritéshez vald jogat, ha olyan arurdl van szd, amelynek
beszerzése ,megrendelésre” torténik, amelyet az tugyfél kérésére kellett beszerezni,
vagy abban az esetben, ha az aru biztositasaval kapcsolatban igazolhato koltségeket
raforditasa tortént.

3.2
A megrendelés elado oldalarol torténd torlése

Elado az alabbi esetekben tartja fenn a megrendelés, vagy annak egy részének
torléséhez valo jogat:

* utanvétes megrendelés esetén a megrendelést nem lehetett kotelez6 érvénylien
visszaigazolni (hibasan megadott telefonszam, nem elérhetd, e-mailekre nem valaszol
stb.);

* ha a vevO a multban nem vette at az arut, vagy mas modon megszegte az Uzleti
feltételeket;

* az arut mar nem gyartjak vagy szallitjak, vagy az aru szallitéja altal megadott ar
jelentésen megvaltozott.

Amennyiben az ilyen eset fennall, az eladé haladéktalanul felveszi a kapcsolatot
a vevovel a tovabbi Iépések egyeztetése érdekében. Ha a vevo a teljes vételarat vagy
annak egy részét mar kifizette, akkor ez az 06sszeg 15 naptari napon beldl
visszautalasra kerul a szamlajara vagy cimére.

4. Adasvételi szerzoédéstol valo elallas (csomagkiildé uzlet)
4.1 A vevl elallasa az adasvételi szerz6déstol
A vevd a 108/2000 T.t. szamu csomagkuldé értékesitésben részt vevd fogyasztok

védelemrdl szold torvénnyel 6sszhangban jogosult elallni az adasvételi szerz6déstdl,
meégpedig az aru atvételétél szamitott 7 munkanapon belul. Ezen joganak
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érvényesitése esetén avevd koteles betartani az AUF 4.2. pontjaban feltiintetett
feltételeket és eljarast.

4.2 Hogy kell eljarni az adasvételi szerz6déstdl torténd elallas soran

Tekintettel arra, hogy elallas esetén a szerz6dés kezdettdl fogva megszinik, az elado
visszaszolgaltatja a vevonek, a vev6 pedig az eladonak az O6sszes kolcsondsen
nyujtott teljesitést. Ha a vevd a 4.1 pontban meghatarozott hataridén beltl ugy dont,
hogy elall a szerz6déstdl, koteles betartani az alabbi feltételeket: kapcsolatba kell
lépnie velink (lasd: kapcsolatfelvételt) a szerz6déstél valo elallasi kérelmével
kapcsolatban, mikozben fel kell tlintetnie a megrendelés szamat, nevét és
csaladnevét, a vasarlas datumat, valamint szamlaszamat vagy cimét a vételar
visszatéritése érdekében. Amennyiben a vevé mar atvette az arut, azt a kapcsolat
részben megadott cimunkre kell visszakuldenie, mégpedig az alabbi feltételek mellett:

- az aru csomagolasa legyen eredeti és sértetlen (sértetlen védoéfoliaval)
- az aru nem lehet hasznalt

- az aru nem lehet sérult

- az arunak hianytalannak kell lennie (beleértve a csatolt tajékoztatot stb.)
- vasarlast igazolo bizonylattal - szamlaval egyutt.

A fentiekben feltintetett aru visszakuldésére vonatkozé valamennyi feltétel teljesitését
kovetben az aru ellenértekét atutalassal visszakuldjuk, mégpedig a visszakuldott aru
altalunk torténd fizikai atvételétél szamitott 14 napon belul. Az arut ajanlott, biztositott
kuldemeénykeént kell elkuldeni, mivel a hozzank vezetd uton bekovetkezett esetleges
elvesztéséért nem vallalunk felel6sséget. Utanvétet nem fogadunk el. Ha a fentiekben
feltintetett feltételek valamelyike nem teljesul, a megrendeléstdl valo elallast nem
fogadjuk el, és az arut a feladd koltségeére visszakuldjuk.

5. Fizetési feltételek

5.1 Az aru vételara végleges ar. Afa fizeték vagyunk.

5.2 A postakoltség és a csomagolasi dij a 6. pontban van feltintetve.
5.3 A vev6 az alabbi pénznemben fizethet: Magyar forint (HUF)

6. Postakoltség és a csomagolas dija

6.1 Az aru szallitasat a tarsasagunk szamara az Eurdpai Unidn belll a Direct Parcel Distribution HUN
Kft (DPD) futarszolgalat biztositja. .

A tulméretes arukat a 123 kurier s.r.o. futarceg kuldi. (123).
Maximalis saly 31,5 kg, klféldre 31,5 kg. Leghosszabb oldal max. 175 cm. Keriilet hossza max. 300
cm (a révidebb oldalak ésszegének kétszerese + a leghosszabb oldal).
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DPD CLASSIC:

Magyarorszag - csomag 31,50 kg-ig — 6400.00 Magyar forint (HUF)
Utanvétel = 1000.00 Magyar forint (HUF)
Az drak az AFA-t tartalmazzak.

A 15:00 ¢6raig leadott megrendelések esetén az arut a kdvetkez6 munkanapon kuldjuk
el.

3 ingyenes kézbesitési kisérlet

sikertelen kézbesités esetén ingyenes visszakildés a feladé cimére

csomagkodvetés a DPD weboldalan

cimkenyomtatéshoz szukséges szoftver, szikség esetén az ar tartalmazza a

csomagolé anyag arat (szérdlap 35x45 vagy 45x55 cm), TOREKENY és CSOMAG

HELYZETE FELFELE jel6l6 matricak

¢ minden csomag biztositasa 900 000,00 Magyar forint (HUF) 6sszegig belfoldi
szallitas esetén, 200 000,00 Magyar forint (HUF) nemzetkdzi szallitéas esetén

e egyedi DPD HOME szolgaltatas maganszemélyek részére torténd, bankkartyas,

utanvétes futarkézbesitéshez, POS terminalon keresztil.

1 csomag mérete a szallitas soran legfeljebb:

Maximalis suly 31,5 kg, kiilféldre 31,5 kg. Leghosszabb oldal max. 175 cm. Kerlilet hossza max. 300
cm (a révidebb oldalak ésszegének kétszerese + a leghosszabb oldal).

6.2 Az Europai Unid tagallamainak, illetve mas orszagok teruletére torténd kiszallitas
esetén a postakdltséget és csomagolas dijat egyénileg hatarozzak meg, a vevo és az
eladd kozotti irasos megallapodas (e-mail) alapjan.

7. Az aruk fizetésének feltételei és lehetésége

7.1 Egyszeri atutalas aszamlarol a B.A.S. Hungary Kft.. tarsasag e-mailben
megkuldott ertesitésében feltintetett bankszamlajara.

7.2 Online fizetés a ComGate Payments, fizetési kapun keresztul.
7.3 Utanvéttel az aru postai atvételekor.
7.4 Utanvéttel az aru DPD futarral torténd atvételekor.

7.7 Amennyiben a leszallitott aru vételara nem kerul teljes egészében kifizetésre, az
elado jogosult az ar teljes kifizetéséig a tovabbi aruszallitast felfUiggeszteni.

8. Szdllitasi feltételek
8.1 A teljesités targyat képez6 (megrendelt aru) szallitmanyok a lehet6 legrovidebb

idén belul kerulnek kiszallitasra, az aruk elérhet6ségétél és az eladd6 mikodeési
lehet6segeitél fuggben. Az elérhetéség valamennyi aru mellett feltintetésre kerdilt.
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8.2 A megrendelés allapotaban bekdvetkezett valtozasokrél a vasarlok e-mailben
értesulnek. A megrendelés allapotat a rendszerbe torténé bejelentkezést kovetden
lehet ellenérizni.

8.3 Az aruk kiszallitasa a Direct Parcel Distribution HUN Kift. futarszolgalaton keresztul
torténik (DPD), a megrendel6 altal a megrendelésben megadott cimre. Az arut
tartalmazo6 kuldemény minden esetben tartalmazza a szamlat.

8.4 Az aru tulajdonjoga a vevlre az aru atvételével és a vételar megfizetéseével szall
at.

8.5 Az arut kizardlag az EU teriiletén beliil szallitjuk.

8.6 Az aru az Eurodpai Unio tagallamainak terlletére, illetve mas allamok teruletre
torténd leszallitasa a postakoltség, a csomagolas aranak, esetleg egyeb szallitasi
feltételek vevd és elado kozotti elbzetes egyeztetése és kozOs irasban torténd
megallapodasa utan torténik.

9. Jotallasi feltételek és reklamacios rend

9.1 Jelen reklamacids rend azokra az arukra vonatkozik, amelyeket a B.A.S. Slovakia
s.r.o. tarsasagtol vasaroltak, és amelyek reklamaciojat az aru vasarlasatél szamitott
24 honapos jotallasi idén belul érvényesitették.

9.2 A B.A.S. Hungary Kift. tarsasagtol vasarolt valamennyi arurdl elektronikus szamlat
(értékesitési bizonylatot) kuldink a vevének, amely egyuttal jotallasi bizonylatként is
szolgal.

9.3 Az aru atvétele soran a vevd koteles az alabbiakat ellen6rizni:

* hogy a megrendelt arurdl van-e sz6 (amennyiben nem a megrendelt arurdl van szo,
ne csomagolja ki, ne bontsa ki az arut, ellenkez6 esetben az nem cserélhet6)

* hogy az aru sértetlen allapotban van e, példaul, hogy van-e nyilvanvalé hibaja.

A jotallas nem terjed ki az aru azon hibaira, amelyek a nem rendeltetésszeri
hasznalatbdl, tarolasbol vagy az aru vevd altal okozott sérilésébdl erednek. Az aru
csomagolasat és tartalmat nem érheti mechanikai sérulés (mechanikai sérulés alatt az
aru olyan sérulése értend6, amely nem keletkezhetett az aru rendeltetésszerd,
gyartasi célu felhasznalasa soran).

A vevinek a reklamalt arut a fentiekben feltiintetett feltételek mellett, az alabbi cimen
kell érvényesiteni:

B.A.S. Hungary Kift.
2364 Ocsa, Diofa utca 14.

10. Felel6sség a www.vonohorogbas.hu oldalon elé6fordulé hibakért
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101 A B.AS. Hungary Kift. tarsasag figyelmezteti a vevOket, hogy a
www.nosicetazne.sk oldalon feltintetett informaciok részben harmadik féltél kerultek
atvételre, pontatlansagokat tartalmazhatnak, és el6zetes figyelmeztetés nélkul
frissithetok.

10.2 A B.AS. Hungary Kift. tarsasag a weboldalain ismertetett arukat és
szolgaltatasokat barmikor, el6zetes figyelmeztetés nélkul megvaltoztathatja, és nem
garantalja azok tartalmanak megfelel6ségét.

10.3. A B.A.S. Hungary Kft. tarsasag nem vallal felel6sséget mas felekkel szemben a
sajat weboldalain vagy a hivatkozott weboldalakon feltintetett informaciok
felhasznalasabol ered6 kozvetlen, kozvetett vagy rendkivuli karokért.

11. Személyes adatok védelme

11.1 AB.A.S. Hungary Kft. tarsasag teljes mértékben alarendeli magat a 428/2002 T.t.
szamu informacids rendszerekben talalhatdo személyes adatok védelmeérdl szold
torvény rendelkezéseinek. Tarsasagunk tiszteletben tartja az On maganéletét. Ahhoz
azonban, hogy értékes szolgaltatasokat kinalhassunk Onnek, meg kell ismerniink
néhany személyes adatat. Ezen adatokat védjuk a visszaélés ellen, és garantaljuk
Onnek, hogy az elérhet6ségeit és vasarlasat érinté adatokat sosem adjuk at harmadik
szemeély szamara.

11.2 Jelen webaruhaz felkeresésével On hozzajarul az Onre és vasarlasaira
vonatkozo informaciok gydjtéséhez és felhasznalasahoz, a fent meghatarozott
feltételek szerint. Vevéokeént, hirlevélre jelentkezdkent, felmérésben résztvevéként és a
regisztracié egyéb formaival automatikusan hozzajarul ahhoz, hogy e-mailben vagy
telefonon értesuljon a webaruhazunkban megjelend ujdonsagokrol. Ha a tovabbiakban
nem Kivan részesulni ezen informaciokban, azt barmikor felmondhatja az egyes
elkuldott Uzenetben leirtak szerint.

11.3 Webaruhazunk fenntartja a jogot, hogy ismeretlen tettes (hecker) altali
szervertamadas esetén elalljon a biztonsagi garanciatol. A fent emlitett adatkezelési
szabalyok csak ebben az esetben nem érvényesek.

12. Befejez6 rendelkezések

12.1. Amennyiben az adasvételi szerz6dés irasos formaban kerult megkotésre,
barmilyen modositasa csak irasos formaban torténhet.

12.2. Szerz6d6 felek megallapodtak, hogy a koztuk lévé kommunikacié e-mail
uzenetek formajaban torténik.

12.3. A jelen kereskedelmi és reklamacios feltételek altal nem szabalyozott
jogviszonyokra a Polgari Torvénykonyv vonatkoz6 rendelkezései, az elektronikus
kereskedelemrdl szo6l6 22/2004 T.t. szamu torvény, valamint a 284/2002 T.t szamu
torvény hangzasaban a belsé piac fogyasztévedelmi kérdésekben torténd allami
ellenérzésérél, valamint némely torvény modositasarol és kiegészitesérdl szold
128/2002 T.t. szamu torvény - késdObbi elGirasainak hangzasaban -, tovabba a
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tavértékesitéssel kapcsolatos fogyasztévedelemrél sz6ld 102/2014 T.t szamu torveény
rendelkezései vonatkoznak.

12.4. Jelen kereskedelmi és reklamacios feltételek a vevdvel szemben az adasvételi
szerz6dés megkotésevel Iépnek hatalyba.

12.5. A vev6t a megrendelés elkildése el6tt felszdlitjuk, hogy a jeldlébnégyzet
megjelolésével igazolja, hogy jelen kereskedelmi és reklamacios feltételeket
megismerte és elolvasta, tartalmukat megértette és azokat teljes mértékben elfogadja.

B.A.S. Hungary Kft.

2364 Ocsa, Di6fa utca 14.
1D: 1309226744, VAT: HU32261345

M: +36702997438, E: info@towbar.hu
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